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Prot. 970         Arezzo, 29 aprile 2023 

COMUNICAZIONE PEC 

OGGETTO: Comune di Arezzo - nuovo disciplinare per l’accesso alla ZTL in vigore 

dal 3 aprile 2023. 

A tutti gli Iscritti 

Carissimi, 

riportiamo di seguito la comunicazione pervenuta dalla Polizia Municipale di Arezzo, circa 

le nuove modalità di richiesta dei permessi per l’accesso alla ZTL conseguenti all’entrata 

in vigore, dal giorno 3 aprile 2023, dell’ultimo “Disciplinare per il rilascio delle 

autorizzazioni relative alla circolazione e sosta in deroga ai divieti vigenti nelle zone 

a traffico limitato”. 

“Alla luce del nuovo Disciplinare ztl entrato in vigore il giorno 03/04/2023, che vi allego 

integralmente, sono a specificarvi che per il futuro è previsto l'inserimento delle targhe dei 

medici direttamente da un incaricato/a del vs. pregiatissimo Ordine nel portale all'uopo 

destinato raggiungibile dal sito istituzionale del Comune di Arezzo al seguente link: 

https://permessiztl.comune.arezzo.it/ accedendo nella sezione dei permessi temporanei ed 

autenticandosi con SPID. 

Per maggior chiarezza di seguito vi riporto l'articolo che riguarda i MEDICI: 

Art. 36 - Medici 
I medici generici ed i medici specialisti convenzionati che effettuano prestazioni domiciliari, 
sono autorizzati a transitare all’interno delle ZTL, senza ulteriore formalità in quanto i dati 
del veicolo verranno inseriti in lista bianca direttamente dall'Ordine dei Medici che 
provvede all'inserimento nel Portale permessi ZTL. 
Per ogni medico potrà essere inserito in lista bianca un solo veicolo, intestato al medico 
stesso, sul quale dovrà essere esposto il contrassegno rilasciato dall’Ordine dei Medici 
Provinciale. 
La sosta è consentita per il tempo strettamente necessario per lo svolgimento dell'attività 
professionale. 
Qualora i medici avessero la necessità di utilizzare un veicolo diverso da quello inserito in 
lista bianca dovranno provvedere alla modifica tramite il Portale permessi ZTL inserendo: 
1. la targa del veicolo 
2. l’orario di accesso 
In caso di urgente necessità ad accedere alla ZTL, anche se impossibilitati ad effettuare la 
comunicazione preventiva con le modalità sopra indicate, il transito è comunque 

consentito purché si provveda alla comunicazione medesima entro le 48 ore successive.” 

https://permessiztl.comune.arezzo.it/


Sulla base di quanto sopra, pertanto, si comunica e si precisa quanto segue: 

1- La richiesta dovrà pervenire a questo Ordine tramite mail, al consueto indirizzo 

chirurghi@omceoar.it corredata dal modello di autocertificazione (che si invia in 

allegato, e comunque reperibile al link https://www.omceoar.it/albi-e-

professione/modulistica/moduli/modulistica/528-richiesta-di-permesso-di-accesso-in-

ztl-arezzo/file ) compilato e firmato, con il quale l’interessato attesta lo status di 

Medico Generico (Medico di Medicina Generale, Pediatra di libera scelta, 

Medico di Continuità Assistenziale) ovvero di Medico Specialista Convenzionato 

che effettua prestazioni domiciliari. 

2- Ne consegue che solo le suddette categorie (MMG, PLS, CA, Specialisti 

convenzionati) potranno richiedere il permesso a questo Ordine, allegando il 

modello di autocertificazione correttamente compilato e firmato. 

3- Di converso, la domanda del Medico che dovesse farne richiesta senza averne diritto 

sarà automaticamente rigettata. Ovviamente, resta inteso che il Medico che 

dovesse autocertificare dati non veritieri potrebbe essere chiamato a risponderne di 

fronte alla legge (dichiarazione mendace). 

4- Si sottolinea che il Medico potrà beneficiare del permesso per un solo veicolo, sul 

quale deve essere esposto il contrassegno del nostro Ordine. La durata del 

permesso è di tre anni. 

5- Per quanto riguarda la durata della sosta, questa sarà consentita per il tempo 

strettamente necessario allo svolgimento dell’attività professionale. A questo 

proposito, si consiglia di esporre sempre, oltre al contrassegno auto, l’orario di inizio 

della visita. 

6- Qualora il Medico avesse, occasionalmente, la necessità di utilizzare un veicolo 

diverso da quello inserito in lista bianca, dovrà provvedere in autonomia [è 

necessario possedere SPID, carta di identità elettronica (CIE) o Carta Nazionale dei 

Servizi (CNS)], alla propria registrazione, collegandosi al link 

https://permessiztl.comune.arezzo.it/,  selezionando accesso temporaneo 

(attenzione, non accesso permanente), cliccare su Medici nel menù a tendina e 

infine inserire la targa del veicolo e il giorno di accesso. (Si allegano istruzioni 

operative per accesso occasionale). 

7- In caso di urgente necessità professionale di accedere alla ZTL (liberi 

professionisti e assimilabili), al Medico, impossibilitato ad effettuare la comunicazione 

preventiva con le modalità indicate al punto precedente, il transito è comunque 

consentito purché provveda alla comunicazione medesima entro le 48 ore 

successive. In caso di difficoltà, è possibile contattare il numero verde 800211155. 

8- Il Medico incaricato di sostituzione da parte di un MMG/PLS dovrà provvedere a 

registrarsi in autonomia collegandosi al link https://permessiztl.comune.arezzo.it/, 

selezionando accesso temporaneo (attenzione, non accesso permanente), inserendo 

la targa del veicolo nonché le date di inizio e termine della sostituzione. Il Medico 

dovrà inoltre allegare una autodichiarazione su carta libera o sul modello predisposto 

dall’Ordine (che si invia in allegato, e comunque reperibile al link 

https://www.omceoar.it/albi-e-professione/modulistica/moduli/modulistica/527-

autocertificazione-sostituti-accesso-ztl-arezzo/file) con la quale attesti il nominativo 

del Medico Sostituito. N.B.: troverete in allegato le istruzioni operative per 
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sostituti – ricordiamo che i titolari di Convenzione non devono utilizzare questa 

procedura, bensì rivolgersi all’Ordine (vedi punto 1). 

9- Il Medico incaricato dall’Azienda USL di sostituzione di Continuità 

Assistenziale per un periodo determinato (un mese, un trimestre, un semestre, un 

anno) dovrà provvedere a registrarsi in autonomia collegandosi al link 

https://permessiztl.comune.arezzo.it/, selezionando accesso temporaneo (attenzione, 

non accesso permanente), inserendo la targa del veicolo nonché le date di inizio 

e termine dell’incarico. 

Il Medico dovrà inoltre allegare copia della lettera di incarico della Azienda USL 

(nel campo allegati, vedi procedura punto 8). 

10- Il Medico che dovesse essere chiamato, occasionalmente e senza preavviso, a 

sostituire un collega di Continuità Assistenziale impossibilitato a coprire il servizio 

per un turno notturno o festivo dovrà utilizzare la procedura indicata per l’accesso in 

urgenza (vdr sopra, al punto 7). 

11- Per quanto riguarda i permessi già rilasciati secondo le modalità vigenti fino al 2 

aprile u.s. (comunicazione tramite PEC), essi resteranno in vigore fino alla 

naturale scadenza. 

12- Coloro che risultino residenti nel centro storico potranno richiedere il permesso in 

autonomia al Comune di Arezzo (come detto sopra, è necessario possedere SPID, 

CIE o CNS), tramite il link: https://permessiztl.comune.arezzo.it/, in questo caso 

selezionando “accesso permanente”. 

13- Per quanto attiene i disabili (in possesso del CUDE, Contrassegno Unificato Disabili 

Europeo), si rimanda all’articolo 33 del disciplinare. 

14- Per ogni chiarimento, i riferimenti per contattare la Polizia Municipale sono i seguenti: 

permessiztl@comune.arezzo.it – numero verde 800211155. 

Si allega integralmente, per opportuna conoscenza, il nuovo disciplinare di cui trattasi, 

scaricabile anche al seguente Link: 

https://www.omceoar.it/albi-e-professione/modulistica/moduli/modulistica/529-disciplinare-

ztlcomune-di-arezzo/file. 

Cordiali saluti. 

 

        Il Presidente 

          Dott. Lorenzo Droandi 
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